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UCHWALA NR 11/14/2018
RADY GMINY TUROSN KOSCIELNA

z dnia 29 listopada 2018 r.

w sprawie uchwalenia Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy
Turos$n Koscielna

Na podstawie art. 19 ust. 3-6 ustawy zdnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg
1 zbiorowym odprowadzaniu §ciekow (Dz. U. z 2018 1. poz. 1152 i poz.1629), w zwigzku z art. 18 ust. 2 pkt 15
ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U.z 2018 r. poz. 994, poz. 1000, poz. 1349
i poz. 1432), Rada Gminy Turosn Koscielna uchwala co nastgpuje:

§ 1. Uchwala si¢ Regulamin dostarczania wody i odprowadzania §ciekow na terenie Gminy Turo$n
Koscielna, stanowiacy zatacznik do uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Wojtowi Gminy Turosn Koscielna.

§ 3. Traci moc uchwata Nr XXVIII/191/06 Rady Gminy Turosn Koscielna z dnia 20 kwietnia 2006 r.
w sprawie uchwalenia Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy Turo$n
Koscielna (Dz. Urz. Woj. Podl. z 2006 r. Nr 139 poz. 1325).

§ 4. Uchwala wchodzi w zycie po uplywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzedowym
Wojewodztwa Podlaskiego.

Przewodniczacy Rady Gminy
Stawomir Kowalewicz
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Zalacznik do uchwaty Nr 11/14/2018
Rady Gminy Turosn Koscielna
z dnia 29 listopada 2018 r.

Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na terenie Gminy Turosn KoS$cielna

Rozdzial 1 )
PRZEPISY OGOLNE

§ 1. Niniejszy Regulamin okresla prawa i obowiazki przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego oraz
odbiorcéw ustug w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode przeznaczong do spozycia przez ludzi za pomoca
urzadzen wodociagowych oraz zbiorowego odprowadzania sciekow za pomocg urzadzen kanalizacyjnych na
terenie gminy Turosn Koscielna.

§ 2. 1. llekro¢ w Regulaminie mowa jest o ,,Ustawie” nalezy przez to rozumie¢ ustawe¢ z dnia 7 czerwca
2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu w wod¢ izbiorowym odprowadzaniu $ciekow (Dz.U. z2018r.,
poz. 1152 i poz. 1629).

2. Uzytym w Regulaminie poj¢ciom nalezy przypisywacé znaczenie jakie nadajg im akty prawne wyzszego
rzgdu, w tym w szczegdlnosci Ustawa.

Rozdzial 11
MINIMALNY POZIOM USLUG SWIADCZONYCH PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO
WODOCIAGOWO-KANALIZACYJNE W ZAKRESIE DOSTARCZANIA WODY
1 ODPROWADZANIA SCIEKOW

§ 3. W zakresie dostarczania wody przedsi¢biorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane:

1) zapewni¢ dostarczenie odbiorcy ustug wody o jakoSci przeznaczonej do spozycia przez ludzi w sposob
ciagly i niezawodny w ilo$ci nie mniejszej niz 0,5 m’na dobe,

2) zapewni¢ ciagglos¢ dostaw wody, z zastrzezeniem uzasadnionych wyjatkow okre§lonych w niniejszym
Regulaminie,

3) w przypadku dostarczania wody z posiadanej sieci wodociagowej, zapewni¢ dostawe wody pod ci$nieniem
nie mniejszym niz 0,05 MPa mierzonego u wylotu na zaworze za wodomierzem gtéwnym,

4) prowadzi¢ regularng wewngtrzng kontrolg jakosci dostarczanej wody przeznaczonej do spozycia przez
ludzi,

5) zapewni¢ zdolno$¢ posiadanych urzadzen wodociggowych do realizacji dostaw wody w sposob ciagly
i niezawodny,

6) dokona¢ na wiasny koszt niezbednych napraw urzadzen wodociagowych bedacych w jego posiadaniu, za
wyjatkiem usuwania uszkodzen powstatych z winy odbiorcy,

7) dokona¢ na wlasny koszt niezbednych napraw przylaczy bedacych w jego posiadaniu, za wyjatkiem
usuwania uszkodzen powstatych z winy odbiorcy.

§ 4. W zakresie odbioru sciekow przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne jest zobowiazane:

1) zapewni¢ przyjecie do posiadanej sieci kanalizacyjnej $ciekow wprowadzanych przez odbiorce ustug,
w ilo$ci nie mniejszej niz 0,5 m’ na dobe,

2) zapewni¢ ciagly odbior Sciekéw o stanie iskladzie zgodnym z aktualnie obowigzujagcymi przepisami
1 obowigzujaca umowa o odprowadzanie Sciekow,

3) odprowadza¢ i oczyszczaé przyjete Scieki na oczyszczalni zgodnie z powszechnie obowigzujacymi
przepisami prawa,

4) odprowadza¢ wprowadzone $cieki do posiadanych urzadzen kanalizacyjnych,

5) zapewni¢ zdolno$¢ posiadanych urzadzen kanalizacyjnych do odprowadzania $ciekéw w sposob ciagly
1 niezawodny,
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6) dokona¢ na wiasny koszt niezbednych napraw urzadzen kanalizacyjnych bgdgcych w jego posiadaniu, za
wyjatkiem usuwania uszkodzen powstatych z winy odbiorcy,

7) dokona¢ na wilasny koszt niezbednych napraw przylaczy bedacych w jego posiadaniu, za wyjatkiem
usuwania uszkodzen powstatych z winy odbiorcy.

§ 5. 1. Przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne ma prawo podejmowac stosowne dziatania prawne,
w tym odcina¢ wode izamykaé przylaczg kanalizacyjne w przypadku, gdy odbiorca ustug nie wykonuje
nalezycie umowy, a w szczegdlnosci jezeli:

1) przytacze wodociagowe lub przytacze kanalizacyjne wykonano niezgodnie z przepisami prawa;

2) odbiorca ushug nie uiscit nalezno$ci za pelne dwa okresy obrachunkowe, nastepujace po dniu otrzymania
upomnienia w sprawie uregulowania zaleglej optaty;

3) jako$¢ wprowadzanych $ciekdw nie spelnia wymogéw okreslonych w przepisach prawa lub stwierdzono
celowe uszkodzenie albo pominigcie urzadzenia pomiarowego;

4) zostat stwierdzony nielegalny pobdr wody lub nielegalne odprowadzanie $ciekow, to jest bez zawarcia
umowy, jak réwniez przy celowo uszkodzonych albo pominigtych wodomierzach lub urzadzeniach
pomiarowych.

2. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne, ktore odcieto dostawe wody z przyczyny, o ktérej mowa
wust. 1 pkt2, jest obowigzane do rownoczesnego udostgpnienia zastepczego punktu poboru wody
przeznaczonej do spozycia przez ludzi i poinformowania o mozliwo$ciach korzystania z tego punktu.

3. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne o zamiarze odcigcia dostawy wody lub zamknigcia
przytacza kanalizacyjnego oraz o miejscach isposobie udostepniania zastgpczych punktow poboru wody
zawiadamia panstwowego powiatowego inspektora sanitarnego, wojta oraz odbiorcg ustug co najmniej na
20 dni przed planowanym terminem odciecia dostaw wody lub zamknigcia przytacza kanalizacyjnego

4. Osoby reprezentujace przedsi¢biorstwo wodociggowo-kanalizacyjne, po okazaniu legitymacji stuzbowej
1 pisemnego upowaznienia majg prawo wstgpu na teren nieruchomosci lub do pomieszczen odbiorcy ushug,
w celu:

1) zainstalowania lub demontazu wodomierza gléwnego,

2) przeprowadzenia kontroli urzadzenia pomiarowego, wodomierza gléwnego lub wodomierzy
zainstalowanych przy punktach czerpalnych i dokonania odczytu ich wskazan oraz dokonania badan
1 pomiarow,

3) przeprowadzenia przegladow i napraw urzadzen posiadanych przez to przedsigbiorstwo sprawdzenia ilo$ci
1 jakosci sciekow wprowadzanych do sieci,

4) odciecia przytacza wodociggowego lub przylacza kanalizacyjnego lub zatozenia plomb na zamknietych
zaworach odcinajacych dostarczanie wody do lokalu,

5) usunigcia awarii przytacza wodociggowego lub przylacza kanalizacyjnego, jezeli umowa, o ktorej mowa
§ 10 niniejszego regulaminu, tak stanowi.

§ 6. Odbiorca ustug korzysta z zaopatrzenia w wodg¢ i odprowadzania §ciekow w sposob nie powodujacy
pogorszenia jakosci ustug $wiadczonych przez przedsigbiorstwo oraz nie utrudniajgcy jego dziatalnosci, a w
szczegoblnoscei:

1) wykorzystuje pobrang wode¢ oraz wprowadza scieki w celach okreslonych w umowie i warunkach
przylaczenia nieruchomosci;

2) uzytkuje wewnetrzng instalacj¢ wodociagowa, w sposob eliminujgcy mozliwosé wystapienia skazenia
chemicznego lub bakteriologicznego wody w sieci, na skutek cofnigcia si¢ wody z wewnetrznej instalacji
wodociggowej, powrotu cieptej wody lub wody z instalacji centralnego ogrzewania;

3) uzytkuje wewnetrzng instalacj¢ kanalizacyjng w sposob nie powodujacy zaklocen funkcjonowania sieci
kanalizacyjne;j;

4) informuje przedsigbiorstwo o zrzutach awaryjnych lub zmianie jako$ci $Sciekow odbiegajacych od
warunkow umowy;
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5) zawiadamia przedsigbiorstwo o wszelkich stwierdzonych uszkodzeniach wodomierza gldéwnego lub
urzadzenia pomiarowego, w tym o zerwaniu plomb;

6) informuje przedsigbiorstwo o zmianach stanu prawnego nieruchomosci;

7) powiadamia Przedsigbiorstwo o wszelkich zmianach technicznych w instalacji wewngtrznej, ktére moga
mie¢ wptyw na dzialanie sieci;

8) udostepnia przedsi¢biorstwu migjsce na elewacji, ogrodzeniu nieruchomosci lub w innym statym miejscu,
celem umieszczenia tabliczek z oznakowaniem armatury wodociggowe;j.

§ 7. Odbiorca ustug ma prawo:

1) do dostawy wody w wystarczajacej ilosci, odpowiedniej jako$ci oraz wiasciwym ci$nieniu wg. norm
okreslonych w obowiazujacych przepisach i zgodnie z zawartg umowa;

2) zglasza¢ reklamacje dotyczace nieprawidtowego wykonania ustug przez przedsigbiorstwo oraz wysokosci
optat naliczonych za dostawe wody;

3) zada¢ odszkodowania za szkody powstate w zwiazku z wykonaniem, utrzymaniem i eksploatacja urzadzen
zaopatrzenia w wode powstate z przyczyn lezacych po stronie przedsigbiorstwa.

§ 8. Odbiorca ustug ma obowiazek:

1) wybudowaé przylacze wodociggowe oraz podiaczy¢ budynek mieszkalny lub inny obiekt do sieci
wodociggowej na podstawie projektu i na warunkach okreslonych przez przedsigbiorstwo, przez dowolnego
wykonawce, posiadajacego wymagane do tego uprawnienia, za wyjatkiem dokonania wcinki do czynnej
sieci wodociggowej dokonywanej wytacznie przez przedsiebiorstwo;

2) wybudowa¢ studzienke¢ wodomierzowa lub przeznaczy¢ odpowiednie pomieszczenie na zainstalowanie
wodomierza gtownego oraz utrzymywac to pomieszczenie w nalezytym stanie i czystosci. Pomieszczenie
lub studzienka wodomierzowa winny by¢ zabezpieczone przed naplywem wody opadowej i gruntowe;,
mozliwo$cig mechanicznego uszkodzenia wodomierza gldwnego, jego zamarznigciem lub kradzieza;

3) zapewni¢ pracownikom przedsigbiorstwa swobodny dostep do wodomierza glownego i urzadzenia
pomiarowego, w celu:

a) dokonania odczytu,
b) kontroli jego funkcjonowania,
¢) wykonania niezbednych napraw lub wymiany,

4) na wlasny koszt konserwowac iutrzymywaé w nalezytym stanie technicznym i sanitarnym, posiadana
instalacj¢, urzadzenia wodociggowe i kanalizacyjne. Chroni¢ instalacje wodociagowa oraz studzienke wraz
z wodomierzem przed skutkami niskich temperatur,

5) zagospodarowywac¢ teren nad przylaczem wodociagowym i kanalizacyjnym w sposob umozliwiajacy
Przedsiebiorstwu szybkie bezkolizyjne usunigcie awarii na tym odcinku, wykluczajace powstawanie
nieuzasadnionych szkod gospodarczych;

6) uzgadnia¢ z przedsiebiorstwem wszelkie zamierzenia przebudowy lub rozbudowy wewnetrznej instalacji
wodociggowej jak réwniez inne zamierzenia, w wyniku ktérych moze nastgpi¢ zmiana iloSci
1 przeznaczenia wody;

7) zabezpieczy¢ przed ingerencja oso6b nieuprawnionych miejsce, w ktorym zainstalowany jest wodomierz
glowny i1 urzadzenia pomiarowe.

§ 9. 1. Odbiorcy ustug zabrania si¢:
1) pobierania wody przed wodomierzem gtéwnym i zmiany jego lokalizacji;
2) naruszania plomb na wodomierzu gtdéwnym oraz na zaworach przy wodomierzu;
3) czerpania wody z ulicznych hydrantéw przeciwpozarowych na cele nie zwigzane z gaszeniem pozarow.

2. Odbiorcy ustug zabrania si¢ wprowadzania do sieci kanalizacyjne;j:
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1) odpadéw statych, ktére moga powodowaé zmniejszenie przepustowosci sieci kanalizacyjnej i przylaczy,
a w szczegdlnosci zwiru, piasku, popiotu, szkta, wytloczyn, drozdzy, szczeciny, Scinkow skor, tekstyliow,
wilokien, nawet jezeli znajdujg si¢ one w stanie rozdrobnionym;

2) odpadow ptynnych nie mieszajacych si¢ zwoda aw szczegdlnosci sztucznych zywic, lakieréw, mas
bitumicznych, substancji smotowych i ich emulsji, mieszanin cementowych;

3) substancji palnych iwybuchowych, ktorych punkt =zaptonu odpowiada temp. ponizej 85°C,
a w szczegodlnosci benzyn, nafty, oleju opatowego, karbidu, tréj nitrotoluenu;

4) substancji zracych i toksycznych, a w szczeg6lnosci mocnych kwaséw i zasad, formaliny, siarczkow,
cyjankow oraz roztwordéw amoniaku, siarkowodoru i cyjanowodoru;

5) odpadoéw i sciekdw z hodowli zwierzat, aw szczeg6lnosci gnojowki, gnojowicy, obornika, $ciekow
z kiszonek;

6) nie zdezynfekowanych $ciekéw z obiektéw stuzby zdrowia, zakladow weterynaryjnych oraz placéwek
naukowych;

7) wod opadowych i drenazowych;
8) stezonych $ciekoéw z nieszczelnych szamb przydomowych (np. brak dna szamba).

Rozdzial IT1
SZCZEGOLOWE WARUNKI I TRYB ZAWIERANIA UMOW Z ODBIORCAMI USLUG

§ 10. 1. Swiadczenie ustug zaopatrzenia w wode i odbioru $ciekow odbywa si¢ w oparciu o pisemna
umowe zawarta miedzy przedsigbiorstwem wodociagowo - kanalizacyjnym a odbiorca ustug, zgodnie
z art. 6 Ustawy.

2. Niezwlocznie od dnia ztozenia przez przyszlego odbiorce¢ ustug wniosku o zawarcie umowy, o ktorym
mowa § 16 niniejszego Regulaminu, przedsiebiorstwo wodociagowo - kanalizacyjne sporzadza i przedklada
przysztemu odbiorcy ustug projekt umowy o zaopatrzenie w wode (i) lub odprowadzanie Sciekow.

§ 11. Postanowienia umowy nie moga ogranicza¢ praw iobowigzkow stron wynikajacych z przepiséw
ustawy, przepisow wykonawczych oraz postanowien Regulaminu.

§ 12. 1. Przedsigbiorstwo zawiera umowe¢ na wniosek odbiorcy ushug, jezeli sa spelnione warunki
przytaczenia okreslone niniejszym Regulaminem oraz istnieja techniczne mozliwosci §wiadczenia ustug a takze
okazaniu tytutu prawnego do nieruchomosci lub po wykazaniu si¢ prawa do dysponowania nieruchomoscia.

2. Umowa moze by¢ zawarta z osobg, ktora korzysta znieruchomo$ci o nie uregulowanym stanie
prawnym, po uprawdopodobnieniu faktu korzystania z przylaczonej nieruchomosci.

§ 13. 1. Umowa winna zawiera¢ postanowienia wynikajace z ustawy oraz z niniejszego Regulaminu.

2. W sytuacji nie przekazania na stan majatkowy przedsiebiorstwa przylacza wodociagowego i/lub
przytacza kanalizacyjnego umowa ogranicza odpowiedzialno§¢ i zakres $wiadczenia ushug przez
przedsigbiorstwo do ostatniego miejsca na sieci bedacego w jego eksploatacji.

3. Umowa okresla miejsce wykonywania ustugi dostawy wody i odbioru §ciekow.

§ 14. 1. Umowa moze by¢ zawarta z osobami korzystajacymi z lokali na wniosek wtasciciela lub zarzadcy
budynku wielolokalowego, na warunkach okreslonych w ustawie.

2. Do wniosku dotacza si¢ schemat wewngtrznej instalacji wodociagowej w budynku wielolokalowym za
wodomierzem gtoéwnym.

3. W terminie 14 dni od dnia zloZzenia kompletnego wniosku, przedsi¢biorstwo jest zobowigzane okresli¢
wymagania techniczne dla wlgczenia budynku do sieci wodociggowej i/lub kanalizacyjne;j.

§ 15. 1. Umowa jest zawierana na czas nieoznaczony lub oznaczony.
2. Zmiana umowy nastgpuje w formie aneksu do umowy, na pismie, pod rygorem niewaznosci.
3. Nie wymaga formy pisemnej zmiana umowy dotyczgca taryfy lub adresu do korespondenc;ji.

§ 16. Wniosek o zawarcie umowy o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie $ciekow z przedsigbiorstwem
wodociggowo-kanalizacyjnym powinien w szczegolnosci okreslac:
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1) imi¢, nazwisko, (lub nazwe), PESEL, lub REGON i numer NIP (o ile wnioskodawca prowadzi dziatalnosc¢
gospodarcza) oraz adres zamieszkania lub siedziby wnioskodawcy,

2) wskazanie nieruchomosci, co do ktorej wnioskodawca chce zawrze¢ umowe,

3) o$wiadczenie wnioskodawcy czy nieruchomos¢ jest podtaczona do sieci wodociggowej przedsigbiorstwa
wodociggowo - kanalizacyjnego, czy tez posiada wlasne ujecie wody,

4) oswiadczenie czy nieruchomos¢ jest podtaczona do sieci kanalizacyjnej przedsiebiorstwa wodociaggowo -
kanalizacyjnego, czy tez wprowadza Scieki do zbiornika bezodptywowego lub przydomowej oczyszczalni
sciekow,

5) o§wiadczenie wnioskodawcy na jakie cele bedzie wykorzystywat dostarczang wode (gospodarstwo
domowe, przemystowe, ustugi, inne),

6) oswiadczenie wnioskodawcy jakiego rodzaju $cieki beda odprowadzane (przemystowe, bytowe albo
komunalne),

7) o$wiadczenie wnioskodawcy dotyczace tytulu prawnego do korzystania z nieruchomosci.

§ 17. Wniosek wlasciciela lub zarzadcy budynku wielolokalowego lub budynkow wielolokalowych
0 zawarcie umowy o zaopatrzenie w wod¢ przez przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne z osoba
korzystajaca z lokalu powinien zawiera¢ elementy wskazane w § 16 Regulaminu, a ponadto :

1) imig¢, nazwisko, (lub nazwe), lub REGON i numer NIP (o ile osoba taka go posiada) oraz adres osoby
korzystajacej z lokalu, co do ktorej sktadany jest wniosek o zawarcie umowy wraz z umocowaniem do
ztozenia wniosku w imieniu i na rzecz tej osoby,

2) wskazanie lokalu, co do ktorego wnioskodawca chce zawrze¢ umowe,

3) o$wiadczenie wnioskodawcy o poinformowaniu osoby korzystajacej zlokalu o zasadach rozliczen,
o ktérych mowa w art. 6 ust. 3 1 4 Ustawy, oraz obowigzku regulowania dodatkowych optat wynikajacych
z taryf za dokonywane przez przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne rozliczenie,

4) schemat wewngetrznej instalacji wodociagowej w budynku wielolokalowym za wodomierzem gléwnym
wraz z okresleniem lokalizacji wszystkich punktéw czerpalnych w obrebie budynku wielolokalowego.

§ 18. Po rozwigzaniu umowy lub jej wygasnieciu przedsigbiorstwo dokonuje zamknigcia przytacza
wodociggowego i/lub kanalizacyjnego oraz demontuje wodomierz gtdéwny.

§ 19. Dla ustug w zakresie odprowadzania wod z wykopow i dostawy wody poprzez zamontowany stojak
zawierane sg umowy indywidualne.

§ 20. Jezeli odbiorca ustug nie otrzyma faktury w okresie planowanych rozliczen zgodnie z zawartg
umowa, powinien ten fakt zglosi¢ w przedsigbiorstwie.

Rozdzial IV
SPOSOB ROZLICZEN W OPARCIU O CENY I STAWKI OPLAT USTALONE
W TARYFACH

§ 21. 1. Podstawe ustalenia ilosci pobranej wody lub wprowadzonych $ciekow stanowia: wodomierz
glowny, urzadzenie pomiarowe, przecietne normy zuzycia oraz ilosci ustalonej w umowie.

2. Czgstotliwo$¢ okresdw rozliczeniowych okresla przedsigbiorstwo wodociggowo -kanalizacyjne
w umowie o zaopatrzenie w wode (i) lub odprowadzanie Sciekow.

3. Przedsi¢biorstwo wodociggowo-kanalizacyjne stosuje ceny i stawki optat wynikajace z podanych do
wiadomosci publicznej taryf w Biuletynie Informacji Publicznej Wod Polskich.

§ 22. 1. Podstawa obcigzenia odbiorcy ustug nalezno$ciami za uslugi dostarczenia wody 1 (lub)
odprowadzania $ciekdw §wiadczone przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest faktura.
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2. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktorym odbiorcami ustug sg réwniez osoby korzystajgce
z poszczeg6lnych lokali, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne wystawia odrgbng fakture zarzadcy lub
wlascicielowi takiego budynku wielolokalowego oraz odrebne faktury osobom korzystajacym z lokali, lub
wylacznie odbiorcom ustug bedacych osobami korzystajacymi z lokali, zktorymi przedsigbiorstwo
wodociggowo -kanalizacyjne zawarto odrgbne umowy o zaopatrzenie w wode i odprowadzenie $ciekow.

3. Przedsiebiorstwo ma prawo wystawia¢ faktury zaliczkowe na podstawie dotychczasowego zuzycia, ktore
zostang rozliczone w fakturze ostatecznej, po dokonaniu odczytu wskazan wodomierza gtownego.

Rozdzial V
WARUNKI PRZYLACZANIA DO SIECI

§ 23. 1. Okreslenie warunkéw przylaczenia nieruchomosci do sieci wodociagowej lub kanalizacyjnej
odbywa si¢ na pisemny wniosek ztozony przez osobe ubiegajaca si¢ o przylaczenie.

2. Whniosek, o ktérym mowa w ust. 1 powinien zawiera¢, w szczegdlnosci:

1) imi¢ inazwisko (nazweg) wnioskodawcy, wzglednie sposob reprezentacji wnioskodawcy wraz
z dokumentem (lub jego kopig) potwierdzajacym jej prawidtowos¢, a w razie dziatania wnioskodawcy
przez przedstawiciela - podstawe umocowania, adres do korespondencji,

2) adres nieruchomosci, ktéra ma by¢ przytaczona,
3) rodzaj przytaczenia (wodociagowe, kanalizacyjne),

4) planowana wielko$¢ poboru wody, jej przeznaczenie lub planowang ilo$¢ odprowadzanych Sciekow
i okreslenie ich rodzaju, a w przypadku §ciekow przemystowych - wskazanie przewidywanej ilosci i jakosci
odprowadzanych Sciekdéw oraz dane o przewidywanym sposobie ich podczyszczania.

3.Jezeli sa spelmione warunki techniczne umozliwiajace przytaczenie nieruchomosci do sieci,
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne w terminie 30 dni od otrzymania wniosku wraz z kompletem
zatgcznikow wydaje warunki przylaczenia do sieci. W sprawach skomplikowanych termin wydania warunkoéw
moze ulec wydtuzeniu do 60 dni.

4. W razie braku mozliwosci przylaczenia nieruchomosci do sieci, przedsiebiorstwo wodociagowo-
kanalizacyjne, w terminie 30 dni od otrzymania wniosku, informuje na pi$mie o tym fakcie osobg ubiegajaca
si¢ o przylaczenie, wskazujgc przyczyny, ktore uniemozliwiaja przylaczenie.

5. Warunki przytaczenia do sieci powinny, w szczego6lnosci okreslaé:

1) lokalizacje nieruchomosci osoby ubiegajacej si¢ o przylaczenie,

2) miejsce 1 sposob przylaczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej,

3) zakres dokumentacji technicznej, ktdrg opracowuje osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie nieruchomosci do
sieci.
6. Warunki przyltaczenia sg wazne trzy lata od dnia ich okreslenia.

Rozdzial VI
TECHNICZNE WARUNKI OKRESLAJACE MOZLIWOSC DOSTEPU DO USLUG
WODOCIAGOWO-KANALIZACYJNYCH

§ 24. 1. Techniczne mozliwosci dostepu do ustug wodociggowo-kanalizacyjnych przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne zapewnia poprzez udostgpnienie wszystkim zainteresowanym aktualnego
wieloletniego planu rozwoju imodernizacji urzadzen wodociagowych iurzadzen kanalizacyjnych,
z wylaczeniem przypadku, o ktorym mowa w art. 21 ust. 7 Ustawy.

2. Ustala si¢ techniczne warunki okreslajace mozliwo$¢ dostepu do ustug wodociggowo -kanalizacyjnych:
1) przytacza wodociagowe nalezy wykona¢ z rur PEHD lub PERC o $rednicy min. 32 mm,

2) w miejscu wlaczenia do sieci wodociagowej wmontowac zasuwe, a obudowe zasuwy wyposazyc
w skrzynke uliczng i obudowe betonowa,

3) uwzgledniajac strefe przemarzania gruntu, przebieg i zagl¢bienia przewoddéw wodociggowych w gruncie
nalezy prowadzi¢ najkrotsza, mozliwie bezkolizyjna trasa,
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4) przylacza kanalizacyjne: grawitacyjne nalezy wykona¢ z rur PVC o $rednicy min. 160 mm; ttoczne nalezy
wykona¢ z rur PEHD lub PERC o $rednicy min. 40 mm,

5) przy urzadzeniach zlokalizowanych ponizej poziomu sieci kanalizacyjnej grawitacyjnej oraz przy sieci
kanalizacyjnej ci$nieniowej nalezy przewidzie¢ posredni sposob odprowadzania $ciekow za pomoca
urzadzen typu przepompownie,

6) Przy projektowaniu przylacza kanalizacyjnego nalezy uwzgledni¢ prowadzenie przylgcza najkrotsza trasg
oraz posadowienie przylagcza na glebokosci zabezpieczajacej przed przemarzaniem lub zastosowanie
odpowiedniego zabezpieczenia przed przemarzaniem zuwzglednieniem spadku w kierunku sptywu
min 1,5 % (przy przytaczu grawitacyjnym),

7) zapewni¢ dojazd idostgp do studni rewizyjnych na przytaczu kanalizacyjnym grawitacyjnym i do
przydomowej oczyszczalni §ciekow.

Rozdzial VII
SPOSOB DOKONYWANIA ODBIORU, PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO WODOCIAGOWO-
KANALIZACYJNE WYKONANEGO PRZYLACZA

§ 25. 1. Warunkiem przystgpienia do prac zmierzajagcych do przytaczenia nieruchomosci do sieci
przedsigbiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego jest pisemne uzgodnienie z przedsigbiorstwem wodociagowo-
kanalizacyjnym dokumentacji technicznej isposobu prowadzenia tych prac oraz warunkow i sposobow
dokonywania przez przedsiebiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne kontroli robot.

2. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne wydaje pisemne uzgodnienie, o ktérym mowa
w ust. 1 w terminie 30 dni od ztoZenia kompletnej dokumentacji technicznej.

3. Zakres dokumentacji technicznej okreslajg warunki przytaczenia.

4. W ramach prac zwigzanych zodbiorem przylacza, przedsiebiorstwo wodociagowo -kanalizacyjne
dokonuje sprawdzenia zgodnosci wykonanych prac z warunkami technicznymi przylaczenia do sieci oraz
z projektem przylacza.

5. Odbioér koncowy dokonywany jest na podstawie koncowego protokolu odbioru technicznego wedtug
zasad okreslonych w warunkach przytaczenia wzglednie umowie o przylaczenie.

6. Protokot odbioru technicznego przytacza powinien zawierac, co najmniej:
1) date odbioru,

2) przedmiot odbioru z wyszczegolnieniem przeznaczenia przytacza (rodzaju: wodociggowe, kanalizacyjne),
srednicy, materiatow i1 dlugosci, rodzaj odprowadzanych $ciekow dla przytacza kanalizacyjnego,

3) sktad komisji, w tym: wykonawce i uzytkownika,

4) adres nieruchomosci, do ktérej wykonano podtaczenie,
5) geodezyjng inwentaryzacje powykonawcza,

6) podpisy cztonkoéw komisji.

7. Protokot koncowy stanowi potwierdzenie prawidtowosci wykonania podiaczenia i jego podpisanie przez
strony upowaznia Odbiorce do ztozenia pisemnego wniosku o zawarcie Umowy.

Rozdzial VIII
SPOSOB POSTEPOWANIA W PRZYPADKU NIEDOTRZYMANIA CIAGLOSCI USLUG
I ODPOWIEDNICH PARAMETROW DOSTARCZANEJ WODY
I WPROWADZANYCH DO SIECI KANALIZACYJNEJ SCIEKOW

§ 26. 1. Przedsicbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma obowigzek poinformowania odbiorcow
o planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, w sposob zwyczajowo przyjety
z wyprzedzeniem co najmniej 7 dniowym.

2. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma rowniez obowigzek poinformowaé odbiorcow,
W sposOb zwyczajowo przyjety, o zaistniatych nieplanowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie
wody, o ile przewidywany czas ich trwania przekracza 12 godzin.
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3. W przypadku budynkéw wiclolokalowych, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne moze
o zdarzeniach wskazanych w ust. 2 poinformowa¢ wtasciciela lub zarzadce budynku nieruchomosci oraz osoby
korzystajace z lokali, zktorymi przedsicbiorstwo zawarlo umowy o zaopatrzenie w wod¢ i odprowadzanie
sciekow.

4. W razie planowanej lub zaistnialej przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma obowigzek zapewni¢ zastepczy punkt poboru wody
i poinformowac o tym fakcie odbiorcow ustug, wskazujac lokalizacjg zastepczego punktu poboru wody.

5. Przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne ma prawo ograniczy¢ lub wstrzymaé¢ swiadczenie ustug
wylacznie z waznych powodow, w szczegdlnosci, jezeli jest to uzasadnione potrzeba ochrony zycia lub
zdrowia ludzkiego, $rodowiska naturalnego, potrzebami przeciwpozarowymi, a takze przyczynami
technicznymi. Nie zwalnia to Przedsiebiorstwa z obowiazku zastosowania wszelkich dostepnych mu sposobow
dla ztagodzenia tych uciazliwosci dla Odbiorcow.

Rozdzial IX
STANDARDY OBSLUGI ODBIORCOW USLUG, A W SZCZEGOLNOSCI SPOSOBY
ZALATWIANIA REKLAMACJI ORAZ WYMIANY INFORMACJI DOTYCZACYCH
W SZCZEGOLNOSCI ZAKLOCEN W DOSTAWIE WODY I ODPROWADZANIU SCIEKOW

§ 27. Przedsigbiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane do udzielania odbiorcom ustug
wszelkich istotnych informacji w szczegdlnosci dotyczacych:

1) prawidlowego sposobu wykonywania przez odbiorce ustug umowy o zaopatrzenie w wodg lub
odprowadzanie Sciekow,

2) wystepujacych zakldécen w dostawach wody lub w odprowadzaniu $ciekow, wtym o planowanych
przerwach w §wiadczeniu ustug,

3) wystepujacych awariach urzadzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych.

§ 28. Przedsigbiorstwo zobowiazane jest do udzielania na zadanie odbiorcow ustug informacji w zwigzku
z niedotrzymaniem ciggto$ci ustug nie pdzniej niz w ciagu:

1) 12 godzin - na telefoniczne zadanie okreslenia przewidywanego terminu usunigcia przerw i zaktocen
w $wiadczeniu ustug;

2) 7 dni - na pisemne zadanie usuni¢cia przerw i zaktocen, o ktorych mowa w pkt. 1.

§ 29. 1. Kazdy odbiorca ustug ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania przez
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne umowy, w szczegolnosci ilosci ijakosci §wiadczonych ustug
oraz wysokosci naliczonych optat za te ustugi.

2. Reklamacja moze by¢ skladana w formie pisemnej lub poczta elektroniczng w terminie do 14 dni od
powzigciu informacji o wystgpieniu zdarzenia stanowigcego podstawe jej ztozenia.

3. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane rozpatrzy¢é reklamacje bez zbednej
zwtloki, w terminie nie dluzszym jednak niz 21 dni od dnia ztozenia reklamacji w siedzibie przedsigbiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego lub jej dorgczenia przedsigbiorstwu wodociagowo-kanalizacyjnemu w inny
sposob. W przypadkach skomplikowanych Przedsigbiorstwo moze wydtuzy¢ termin rozpatrzenia reklamacji.

§ 30. W siedzibie przedsi¢biorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego winny by¢ udostepnione wszystkim
zainteresowanym:

1) aktualnie obowigzujace na terenie Gminy Turoén Koscielna taryfy,
2) tekst jednolity Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow, obowigzujgcy
3) na terenie Gminy Turo$n Koscielna wyniki ostatnio przeprowadzonych analiz jako$ci wody,

4) aktualny wieloletni plan rozwoju i modernizacji urzadzen wodociggowych iurzadzen kanalizacyjnych,
z wylaczeniem przypadku, o ktérym mowa w art. 21 ust. 7 Ustawy.
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Rozdzial X
WARUNKI DOSTARCZANIA WODY NA CELE PRZECIWPOZAROWE

§ 31. 1. Zapewnienie dostaw wody na cele przeciwpozarowe nastgpuje na podstawie umowy/porozumienia
zawartej/ego pomigdzy Gming Turosn Koscielna i Przedsigbiorstwem.

2. Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe zsieci bedacej w posiadaniu
Przedsigbiorstwa jest Panstwowa Straz Pozarna i Ochotnicza Straz Pozarna.

§ 32. 1. Pobor wody na cele przeciwpozarowe z sieci bgdacej w posiadaniu Przedsigbiorstwa dokonywany
jest w miejscach uzgodnionych z Przedsigbiorstwem, a przede wszystkim z hydrantéw przeciwpozarowych.

2. W przypadku poboru wody na cele ppoz. z urzadzen wodociagowych jednostka Strazy Pozarnej i Gmina
niezwlocznie przekazujg Przedsigbiorstwu informacje o ilosci pobranej wody.

3. llo$¢ wody pobranej na cele ppoz. wraz z okresleniem punktow jej poboru jest ustalana na podstawie
pisemnych informacji sktadanych przez jednostke Strazy Pozarnej i Gming.

§ 33. Uprawnieni do poboru wody na cele przeciwpozarowe zsieci bedacej w posiadaniu
Przedsigbiorstwa  zobowigzani s3 do  powiadomienia  Przedsigbiorstwa o miejscu  pozaru
niezwlocznie po otrzymaniu zgloszenia, nie pdzniej jednak niz dzien po zdarzeniu.

§ 34. 1. Przedsigbiorstwo obciaza gming za wode pobrang na cele przeciwpozarowe stosujac ceny ustalone
w taryfie.

2. Rozliczenia za wode pobrang na cele przeciwpozarowe dokonywane sg w okresach miesi¢cznych na
podstawie deklaracji Strazy Pozarnej lub Gminy.
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