DZIENNIK URZEDOWY

WOJEWODZTWA PODLASKIEGO

Biatystok, dnia 9 wrze$nia 2019 r. Elektronicznie podpisany przez:
Teresa Bozena Koczta
P 43 3 6 Data: 9 wrz 2019 12:20:59
0Z.
UCHWALA NR VII1/63/19
RADY GMINY ORLA

z dnia 29 sierpnia 2019 r.

w sprawie przyjecia Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie gminy Orla

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. z2019 .
poz. 506, poz. 1309, poz. 1571) oraz art. 19 ust. 3-5 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu
w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (Dz. U. z 2019 r. poz. 1437, poz. 1495) po zasiegnieciu opinii

organu regulacyjnego — Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej Panstwowego Gospodarstwa
Wodnego Wody Polskie w Biatymstoku, uchwala sig, co nastgpuje:

§ 1. Przyjmuje si¢ Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na terenie gminy Orla,
stanowiacy zatacznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwatly powierza si¢ Wojtowi Gminy Orla.

§ 3. Uchwala wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia opublikowania w Dzienniku Urzedowym
Wojewodztwa Podlaskiego.

Przewodniczacy Rady
Grzegorz Warchot
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Zatacznik do uchwaty Nr VIII/63/19
Rady Gminy Orla
z dnia 29 sierpnia 2019 r.

REGULAMINU DOSTARCZANIA WODY I ODPROWADZANIA SCIEKOW NA TERENIE
GMINY ORLA

Rozdzial 1. )
POSTANOWIENIA OGOLNE

§ 1. Regulamin okres$la zasady zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania $ciekdéw
realizowanego na obszarze Gminy Orla.

§ 2. Uzyte w regulaminie skroty oznaczaja:

1) ustawa — ustawe z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wod¢ i1 zbiorowym odprowadzaniu
sciekow (Dz. U. 22019 r., poz. 1437 z pdzn. zm.),

2) Dostawca — dostawce ustug wodociggowo-kanalizacyjnych,
3) Odbiorca — odbiorcg ustug, o ktérych mowa w art. 2 pkt 3 ustawy,
4) umowa — umowe o zaopatrzenie w wodg¢ lub na odprowadzanie §ciekow.

Rozdzial 2.
MINIMALNY POZIOM USLUG SWIADCZONYCH PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO
WODOCIAGOWO-KANALIZACYJNE W ZAKRESIE DOSTARCZANIA WODY
I ODPROWADZANIA SCIEKOW

§ 3. W zakresie dostarczania wody Dostawca ustug jest zobowigzany dostarczy¢ Odbiorcy ustlug wodg:

1) w ilosci nie mniejszej niz 0,3 m*/dobe,

2) w sposob ciagly i pod odpowiednim ci$nieniem na przytaczu, nie mniejszym niz 0,05 MPa,

3) o normatywnej jakosci odpowiadajacej wodzie przeznaczonej do spozycia przez ludzi, okreslonej
w przepisach wydanych na podstawie art. 13 ustawy.
§ 4. W zakresie odprowadzania $ciekow Dostawca ustug jest zobowigzany odbiera¢ §cieki:

1) do posiadanej kanalizacji sanitarnej, w ilosci nie mniejszej niz 0,3 m*/dobe,

2)w sposOb ciagly o stanie 1iskladzie zgodnym zobowigzujgcymi przepisami izawarta umowa
o odprowadzanie $ciekow.

§ 5. 1. Dostawca zapewnia prawidtowa eksploatacje urzadzen wodociagowych i kanalizacyjnych, w tym
dokonuje niezbednych napraw.

2. Dostawca zapewnia niezawodne dziatanie przytacza wodociggowego i kanalizacyjnego, o ile znajduja si¢
W jego posiadaniu.

3. Jezeli w trakcie eksploatacji przytacza wodociggowego lub kanalizacyjnego, bedacego w posiadaniu
Odbiorcy, powstanie zagrozenie istotnego obnizenia poziomu ustug $wiadczonych przez Dostawce, Odbiorca
jest zobowiagzany do niezwlocznego usunigcia przyczyn zagrozenia.

Rozdzial 3.,
WARUNKI I TRYB ZAWIERANIA UMOW Z ODBIORCAMI USLUG

§ 6. Swiadczenie ustug zaopatrzenia w wode i odprowadzenia $ciekow odbywa si¢ w oparciu o pisemng
umowg¢ zawarta mi¢dzy Dostawcg ustug, a Odbiorcg ustug zgodnie z art. 6 ustawy.

§ 7. Postanowienia umowy nie moga ograniczy¢ praw iobowigzkéw stron wynikajacych z przepisow
ustawy, przepisow wykonawczych oraz postanowien Regulaminu.
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§ 8. 1. Umowa o ktorej mowa w § 6 zawierana jest na wniosek Odbiorcy ustug, jezeli sg spelniane warunki
przytacza okreslone niniejszym Regulaminem oraz istniejg techniczne mozliwosci §wiadczenia ustug, a takze
po okazaniu tytutu prawnego do korzystania z nieruchomosci.

2. Umowa moze by¢ zawarta z osoba, ktora korzysta z nieruchomosci o nieuregulowanym stanie prawnym,
po uprawdopodobnieniu faktu korzystania z przylaczonej nieruchomosci.

§ 9. 1. Umowa winna zawiera¢ postanowienia wynikajace z ustawy oraz niniejszego Regulaminu.
2. Umowa okre$la miejsce wykonania ustugi dostawy wody i odbioru $ciekow.

§ 10. Umowa moze by¢ zawarta z osobami korzystajacymi z lokali na wniosek wtasciciela lub zarzadcy
budynku wielolokalowego, na warunkach okre$lonych w ustawie.

§ 11. Umowa jest zawierana na czas okreslony lub nieokreslony.

§ 12. Jezeli Odbiorca ustug nie otrzyma faktury w okresie planowanych rozliczen, zgodnie z zawarta
umowa, powinien ten fakt zglosi¢ Dostawcy ustug.

Rozdzial 4.
SPOSOB ROZLICZANIA W OPARCIU O CENY I STAWKI OPELAT USTALONE W TARYFACH

§ 13. 1. Rozliczenia za ustugi zaopatrzenia w wod¢ i odprowadzenia $ciekow sa prowadzone przez
Dostawce z Odbiorca w oparciu o ceny i stawki oplat okreslone w taryfie.

2. Ceny ustug nieokreslone w taryfie Dostawca ustala w cenniku ustug, ktory udostepnia na swojej stronie
internetowej lub w siedzibie Dostawcy.

§ 14. Dostawca oglasza zatwierdzong taryfe w sposob okreslony w art. 24e ust. 3 ustawy.

§ 15. 1. llos¢ pobranej wody ustala si¢ na podstawie:
1) wskazan wodomierza gtownego;
2) wskazan wodomierzy w lokalach lub przy punktach czerpalnych w budynkach wielolokalowych;
3) przecig¢tnych norm zuzycia wody.

2. Dostawca dokonuje montazu i demontazu wtasnych wodomierzy w celu wymiany, naprawy, legalizacji,
wykonania przegladow technicznych oraz zmiany S$rednicy wodomierza w przypadkach uzasadnionych
wielko$ciag poboru wody.

3. Jes$li Dostawca dopuscit rozliczenie na podstawie przecigtnych norm zuzycia wody, Odbiorca jest
zobowigzanych do powiadomienia w ciggu 7 dni o wszelkich zmianach skutkujacych konieczno$cig zmiany
rozliczenia, w szczegdlnos$ci: ilosci os6b zamieszkujacych lub przebywajacych na nieruchomosci, zwigkszenia
hodowli, upraw i produkcji.

§ 16. 1. llosci odprowadzonych $ciekoéw ustala si¢ na podstawie wskazan urzadzen pomiarowych.

2. W razie brakow urzadzen pomiarowych ilo$¢ odprowadzonych $ciekow ustala si¢ jako réwnej ilosci
dostarczonej wody.

3. W rozliczeniach ilo$ci odprowadzonych s$ciekow, ilo$¢ bezpowrotnie zuzytej wody uwzglednia si¢
wylacznie w przypadkach, gdy wielko$¢ jej zuzycia na ten cel ustalona jest na podstawie dodatkowego
wodomierza zainstalowanego na koszt Odbiorcy.

§ 17. 1. Odczyt wodomierzy: gtdéwnego, dodatkowego, lokalowego lub urzgdzenia pomiarowego nastepuje
w umownych okresach rozliczeniowych.

2. Odczytu osobistego dokonuje osoba reprezentujaca Dostawce.

3. Dostawca moze dopusci¢, z przyczyn stojacych po stronie Odbiorcy, jedynak nie czeSciej niz raz do
roku, podanie odczytu przez Odbiorcg.
§18. 1. W razie niemozliwosci odczytu przez Dostawce wskazan wodomierza zpowodu jego

niesprawnosci, 1ilos¢ poboru wody ustala si¢ na podstawie przepisow okreslonych zgodnie
z art. 27 ust. 2 ustawy.
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2. W razie niemozliwosci odczytu przez Dostawce wskazan urzadzenia pomiarowego z powodu jego
niesprawnosci, ilo§¢ odprowadzonych Sciekdéw ustala si¢ na podstawie §redniej ilo$ci odprowadzonych $ciekow
z ostatnich 3 miesiecy.

§ 19. 1. Dostawca moze zainstalowa¢ na wilasny koszt, za zgoda Odbiorcy, wodomierz przedptatowy
w sytuacji, kiedy Dostawca jest uprawniony do wstrzymania $wiadczenia ustug w przypadku wskazanym
w art. 8 ust. 1 pkt 2 ustawy.

2. Wodomierz przedptatowy jest stosowany do czasu uregulowania przez Odbiorce naleznosci powstatych
przed jego zainstalowaniem.

§ 20. 1. Podstawa obciagzenia Odbiorcy naleznoscia za ustugi $wiadczone przez Dostawce jest faktura.

2. W przypadku niemoznosci odczytania wskazan wodomierza lub urzgdzenia pomiarowego, Dostawca
wystawia fakture zaliczkowa, ktora zostaje skorygowana w nastgpnym okresie rozliczeniowym.

3. Oplata abonamentowa jest naliczana niezaleznie od tego, czy Odbiorca pobierat wode lub odprowadzat
scieki w okresie rozliczeniowym.

§ 21. 1. Odbiorca powinien:
1) pobiera¢ wode wylacznie dla zasilania nieruchomosci okreslonej w umowie,
2) odprowadza¢ $cieki tylko dla oznaczonej w umowie nieruchomosci.
2. Zakazuje si¢ bez pisemnej zgody Dostawcy:
1) odprowadzania $ciekéw opadowych i roztopowych do urzadzen kanalizacyjnych,
2) pobierania wody z ulicznych hydratéw przeciwpozarowych na cele inne niz przeciwpozarowe,

3) podiaczania do przytacza lub instalacji wodociggowej oraz do instalacji kanalizacyjnej badz przytacza
kanalizacyjnego innych nieruchomosci.

Rozdzial 5.
WARUNKI PRZYLACZENIA DO SIECI

§ 22. 1. Osoba ubiegajaca si¢ o wydanie warunkoéw przytaczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej lub
kanalizacyjnej sktada do Dostawcy ustug pisemny wniosek, ktory powinien zawierac:

1) dane inwestora: imi¢ i nazwisko / petna nazwa firmy;
2) adres zamieszkania / adres siedziby;
3) wskazanie nieruchomosci, ktora ma zosta¢ przytaczona do sieci;
4) rodzaj przytacza (wodociagowe, kanalizacyjne);
5) date i podpis inwestora.
2. Odbiorca ustug ubiegajacy si¢ o wydanie warunkow przyltaczenia do sieci zatgcza do wniosku:

1) aktualng mapg zasadniczg terenu wsali  1:500 lub 1:1000 zzaznaczong lokalizacja
projektowanego/istniejgcego obiektu i propozycja usytuowania przylacza;

2) dokument potwierdzajacy tytul prawny do Kkorzystania z nieruchomos$ci, ktérej dotyczy wniosek,
a w przypadku nieruchomosci o nieuregulowanym stanie prawnym, opis jego statusu prawnego w stosunku
do nieruchomosci.

§ 23. 1. Z wnioskiem o przylaczenie do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej moze wystgpowaé osoba,
posiadajaca tytut prawny do korzystania z nieruchomosci, ktéra ma by¢ przytaczona do sieci.

2. W uzasadnionych przypadkach Dostawca ustlug moze wyrazi¢ zgod¢ na przylaczenie do sieci
wodociggowej lub kanalizacyjnej osobie, ktora korzysta z nieruchomosci o nieuregulowanym stanie prawnym.

§ 24. 1. Dostawca ustug okreSla warunki przylaczenia i przekazuje je wnioskodawcy w terminie
nie dtuzszym niz 30 dni od dnia zloZenia wniosku.

2. Warunki przylacza sg wazne trzy lata od dnia ich wydania.

3. Warunki przytacza okreslaja:
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1) miejsce i sposdb przytaczenia sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej z instalacjami Odbiorcy ustug;
2) parametry techniczne przytacza;

3) informacje o rodzaju izawartosci dokumentdéw, jakie powinna przedlozyé osoba ubiegajaca si¢
o przyltaczenie nieruchomosci do sieci oraz dane podmiotow z jakimi nalezy uzgodni¢ lub do jakich nalezy
zglosi¢ fakt przytaczenia.

§ 25. Przylaczenie do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej moze nastgpi¢ po spelnieniu warunkéw
przytaczenia, o ktérych mowa § 24, po dokonaniu odbioru.

§ 26. Warunki techniczne przylaczenia do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej wydawane sa
nieodptatnie.

Rozdzial 6.
TECHNICZNE WARUNKI OKRESLAJACE MOZLIWOSCI DOSTEPU DO USLUG
WODOCIAGOWO-KANALIZACYJNYCH

§27. 1. Dostep do wustug Dostawcy wyznaczajg techniczne mozliwosci istniejagcych urzadzen
wodociggowych 1 kanalizacyjnych: ich stan techniczny, przepustowos$¢, zdolnos¢ produkcyjna i lokalizacja
nieruchomosci.

2. Osoby zainteresowane przytaczem do sieci moga uzyska¢ informacje o dostepnosci ustug w siedzibie
Dostawcy.

§ 28. Dostawca ustug, o ile istniejg techniczne mozliwosci $wiadczenia ustug w zakresie dostarczania wody
i odprowadzania $ciekéw, po otrzymaniu wniosku, o ktorym mowa w § 22 wydaje warunki przylaczenia
nieruchomosci do sieci.

§ 29. 1. Ustala si¢ techniczne warunki okreSlajace mozliwosci dostepu do uslug wodociggowo-
kanalizacyjnych:

1) przytacza wodociggowe nalezy wykona¢ zrur PE o §rednicy od 25 mm do 110 mm w zaleznosci od
zapotrzebowania na wode przez Odbiorce;

2) w miejscu wlaczenia do sieci wbudowaé zasuweg odcinajaca, a obudowe zasuwy wyposazy¢ w skrzynke
uliczng;

3) uwzgledniajac strefe przemarzania gruntu, przebieg i zaglebienie przewodéw w gruncie nalezy prowadzi¢
najkrotsza, bezkolizyjna trasg na gtebokosci min. 180 cm ponizej poziomu gruntu;

4) przyltacza kanalizacyjne nalezy wykona¢ z rur PCV o $rednicy od 160 mm do 200 mmy;
5) na przytaczu kanalizacyjnym nalezy wykona¢ studzienkg rewizyjng o $rednicy od 315 mm do 425 mm;

6) przy urzadzeniach zlokalizowanych ponizej poziomu sieci kanalizacyjnej nalezy przewidzie¢ posredni
sposob odprowadzania $ciekdw — za pomoca przydomowych przepompowni $ciekow.

2. Przy projektowaniu przylacza nalezy uwzglednic:
1) prowadzenie przytacza najkrotszg trasa;

2) posadowienie przylacza na glgbokosci zabezpieczajacej przed przemarzaniem lub zastosowanie
odpowiedniego zabezpieczenia przed przemarzaniem, z uwzglednieniem spadku w kierunku sptywu;

3) dojazd i dostep do studni wodomierzowej lub pomieszczenia, w ktorym zamontowany jest wodomierz oraz
studni rewizyjnej na przytaczu kanalizacyjnym.

§ 30. Jezeli Dostawca ustug odméwi przylaczenia nieruchomosci do sieci, jest on obowigzany przestac
podmiotowi ubiegajacemu si¢ o przylaczenie, pisemng informacj¢ wraz z uzasadnieniem.

Rozdzial 7.
SPOSOB DOKONANIA PRZEZ DOSTAWCE ODBIORU WYKONANIA PRZYLACZA

§ 31. 1. Przylagcze wykonane przez uprawnione podmioty kosztem i staraniem Odbiorcy ustug podlega
odbiorowi przez Dostawce ustug.

2. Celem odbioru przylgcza jest stwierdzenie wykonania przytacza zgodnie z zatwierdzong dokumentacjg
techniczng i wydanymi warunkami przylaczenia.
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3. Odbior nastgpuje na telefoniczne lub pisemne zgloszenie inwestora.

4. Przedmiotem odbioru technicznego przyltacza jest:
1) sprawdzenie prawidtowo$ci wykonania przylacza na otwartym wykopie;
2) sprawdzenie prawidlowosci wykonania wszystkich elementéw wchodzacych w sktad budowy przytacza;
3) stwierdzenie wykonania inwentaryzacji wykonanego przylacza.

§ 32. 1. Odbidr przytacza dokonywany jest na podstawie koncowego protokotu odbioru technicznego
przytacza, ktory powinien zawierac:

1) date odbioru;

2) przedmiot odbioru z wyszczegdlnieniem przeznaczenia przylaczenia, a takze rodzaju, $rednicy, dtugosci
oraz materiatow z ktoérych zostato wykonane;

3) adres nieruchomosci do ktorej wykonano podtaczenie;

4) numer zamontowanego wodomierza;

5) podpisy stron.

2. Protokot stanowi potwierdzenie prawidlowosci wykonania podtaczenia a jego podpisanie przez strony
upowaznienia Odbiorce ustug do ztozenia pisemnego wniosku o zawarcie umowy.

§ 33. Wodomierz glowny oraz wodomierz dodatkowy sa plombowane przez upowaznionych pracownikow
Dostawcy ustug.

§ 34. Przed zaplombowaniem wodomierzy Odbiorca ustug nie moze korzysta¢ z przylacza.

Rozdzial 8.
SPOSOB POSTEPOWANIA W PRZYPAKU NIEDOTRZYMANIA CIAGLOSCI USLUG
I ODPOWIEDNICH PARAMETROW DOSTARCZONE,J WOD){ I WPROWADZONYCH DO SIECI
KANALIZACYJNEJ SCIEKOW

§ 35. Dostawca ustug ma obowigzek poinformowa¢ Odbiorcow ustug o planowanych przerwach lub
ograniczeniach w dostawie wody, w sposdb zwyczajowo przyjety z wyprzedzeniem, co najmniej na dwa dni
przed planowanymi przerwami lub ograniczeniami.

§ 36. Wstrzymanie badz ograniczenie zaopatrzenia w wodg¢ i odprowadzania §ciekow moze nastgpi¢ bez
uprzedniego zawiadomienia Odbiorcow ustug w przypadku, gdy wystgpia warunki stwarzajgce zagrozenie
zycia, zdrowia i $srodowiska lub uniemozliwiajace $wiadczenie ustug.

§ 37. 1. Przy przerwach dhuzszych niz 24 godziny Dostawca uslug zapewni minimalng niezbedna dostawe
wody lub wskaze miejsce zaopatrzenia w wodg.

2. Za wodg pobrang z zastgpczych punktéw poboru wody moga by¢ pobierane optaty na podstawie cen
i stawek optat okreslonych w obowigzujace;j taryfie.

§ 38. W przypadku niedotrzymania odpowiednich parametréw dostarczonej wody Dostawca ustug ma
obowigzek niezwtocznie poinformowac¢ o tym fakcie Odbiorcow ustug, w sposob zwyczajowo przyjety.

§ 39. Dostawca ustug moze odcig¢ dostawe wody lub zamknaé przytacze kanalizacyjne w przypadku i na
warunkach okre$lonych w art. 8 ustawy.

Rozdzial 9.
STANDARDY OBSLUGI ODBIORCOW, A W SZCZEGOLNOSCI SPOSQBY ZALATWIANIA
REKLAMACJI ORAZ WYMIANY INFORMACJI DOTYCZAC’YCH ZAKLOCEN W DOSTAWACH
WODY I ODBIORZE SCIEKOW

§ 40. Dostawca uslug jest zobowigzany do udzielenia Odbiorcy ustug wszelkich istotnych informacji,
dotyczacych w szczegdlnosci:

1) wystepujacych zaklocen w dostawach wody lub w odprowadzaniu S$ciekéw, wtym o planowanych
przerwach w $§wiadczeniu ustug;

2) wystepujacych awarii urzadzen wodociggowych lub urzadzen kanalizacyjnych.



Dziennik Urzgdowy Wojewddztwa Podlaskiego -7 Poz. 4336

§ 41. 1. Kazdy Odbiorca ustug ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych sposobu $wiadczenia ustug
przez Dostawce, w szczegdlnosci dotyczacych ilosci i jakosci $wiadczonych ustug oraz wysokos$ci oplat za te
ustugi.

2. Wszelkie reklamacje, o ktorych mowa w ust. 1, winny by¢ sktadane w formie pisemnej, niezwlocznie po
stwierdzeniu okoliczno$ci uzasadniajacych reklamacje.

3. Reklamacja powinna zawierac:
1) imi¢ i nazwisko albo nazwe firmy oraz adres Odbiorcy ustug;
2) przedmiot reklamacji;
3) przedstawienie okoliczno$ci uzasadniajacych reklamacje;
4) numer i datg zawarcia umowy,
5) podpis Odbiorcy ustug.

4. Dostawca uslug zobowigzany jest do powiadomienia zainteresowanego o sposobie zalatwiania
reklamacji w terminie 14 dni od daty jej wplywu. Termin ten moze ulec przedluzeniu, jezeli istnieje
konieczno$¢ przeprowadzenia szczegdtowego postepowania wyjasniajacego.

Rozdzial 10.
WARUNKI DOSTARCZANIA WODY NA CELE PRZECIWPOZAROWE

§ 42. 1. Uprawnionymi do pobierania wody na cele przeciwpozarowe zsieci bedacej w posiadaniu
Dostawcy ustug sa Ochotnicze Straze Pozarne oraz Panstwowe Straze Pozarne.

2. Pobor wody do celow przeciwpozarowych jest mozliwy przede wszystkim z hydrantéw zainstalowanych
na sieci wodociggowej.

3. Jednostki strazy pozarnej gaszace pozar i dokonujace poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci
Dostawcy ustug zobowigzane sg do:

1) powiadomienia Dostawcy ustug o miejscach pozarow, niezwtocznie po otrzymaniu zgloszen, nie pozniej
niz do godziny 15" dnia nastgpnego po dniu zaistnienia pozaru,

2) przekazywania Dostawcy ustug danych o ilosci wody pobranej z sieci do gaszenia pozaru.
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